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UVJERENJE

Pouzdan partner koji istinski razumije BioGaia brand

U Zelji da prosirimo doseg nasih proizvoda s probioti€kim kulturama, zapoceli smo partnerstvo s
Ewopharmom prije viSe od jednog desetlje¢a i to 2007. godine. Nakon uspjeSnih poéetaka u
nekoliko zemalja, nasa suradnja je prosirena na registraciju, distribuciju, prodaju i marketing
BioGaia proizvoda u 15 zemalja na trziStima srednje i istoéne Europe.

Tijekom godina imali smo koristi ne samo od velikog iskustva Ewopharme na tim trziStima, nego i
od njihove struénosti u podruéjima medicinskog i potroSackog marketinga. Njihovo istinsko
razumijevanje nasih proizvoda i BioGaia kao branda, ucinilo ih je jednim od nasa tri najvaznija
partnera na cijelom svijetu.

Ewopharmu cijenimo kao visoko profesionalnog partnera kojem mozemo u potpunosti vjerovati.
Svakako bismo ih preporucili bilo kojoj organizaciji koja zeli iskoristiti potencijal ovih rastuéih
trziSta (samo nemojte reé¢i nasim konkurentima).

Kao inovativna zdravstvena tvrtka osnovana u Svedskoj, BioGaia je gotovo 30 godina svjetski lider u
prehrambenim dodacima s probioti¢kim kulturama. Nasi proizvodi imaju za cilj pobolj$ati dobrobit potroSaca
promi¢uéi optimalno zdravlje probavnog sustava. Kao takav, cilj BioGaia je biti dostupan gdje god
potroSaCima treba pristup probiotiCkim kulturama. Imajuéi to na umu, zapocCeli smo suradnju s
Ewopharmom 2007. godine. Od tada smo se prosirili na preko 100 zemalja, od kojih 15 zahvaljuju¢i nasoj
suradnji s Ewopharmom - jednim od nas$a top tri marketinSka i distribucijska partnera.

Buduéi da su naSi primarni proizvodi razvijeni s ciliem da ublaZuju kolike kod beba, mnogi od nasih
potro$aca su zabrinuti roditelji s neutjeSnom bebom. Stoga je prvi kontakt s BioGaiom &esto preko lijeénika,
kod kojeg roditelji traze pomoc¢ i savjet. Zahvaljujuéi Ewopharminoj Sirokoj lokalnoj mrezi i prodajnim
timovima s medicinskom stru¢no$¢u, u moguénosti su uspjesno plasirati proizvode BioGaia medicinskim
struénjacima na svakom od trzista srednje i isto€ne Europe. Nakon ovog prvog kontakta, roditelji se osjecaju
sigurnije prilikom primjene BioGaia kapi, te se na taj nacin vraéaju brendu u ljekarnama. U ovom trenutku
potro$acki marketing je klju€an za rast, jer odrzava po€etni odnos s brendom i s vremenom se nadograduje.
Marketinski struénjaci u sjedistu Ewopharme u Svicarskoj i regiji doista razumiju brand BioGaia. To nam je
omogucilo iskoristiti snagu izvanmreznih i mreznih medija - poveéavajuéi angazman potrosaca i
povecavajuéi prodaju. Struénost nekih partnera nalazi se u jednom od ova dva podrucja, ali Ewopharma
omogucuje i medicinski i potroSacki marketing - Sto predstavlja kamen temeljac naseg uspjeha u regiji.

Na Ewopharmu gledamo kao pouzdanog partnera - osjeCamo se sigurno u spoznaji da obje strane imaju
iste interese te da su uskladeni u svojim postupcima. Nadalje, posjedovanje jednog partnera s tako
fantasticnim dosegom Stedi mnogo vremena i daje nam dusevni mir. Cijenimo i dugoro¢an pogled
Ewopharme. Zahvaljujuéi dugogodiSnjem iskustvu u regiji, oni reagiraju na kratkotrajne fluktuacije
pragmati€no, bez da postanu uznemireni ili izgube iz vida dugorocne ciljeve. Taj visok stupanj
profesionalizma bio je kljuéan za naSe partnerstvo, jer se mozemo pouzdati u Ewopharmu da djeluje u
skladu s dogovorenim ciljevima s potpunim povjerenjem.

Mi u BioGaia se veselimo daljnjem prosirivanju naseg poslovanja u regiji s Ewopharmom i uvjereni smo da
¢e oni ostati jedan od nasih najboljih partnera u nadolaze¢em razdoblju.



